
  
     Segreteria Generale 
 

                                          Al Ministero dell'Istruzione 
                   Direttore Generale del Personale 
                   Dott. Filippo Serra 
                   R O M A  
          

Roma, 25 luglio 2024 
 

Oggetto: Graduatorie di circolo e di istituto Terza Fascia ATA – Segnalazione 
criticità. 
 
Con la presente, la Segreteria nazionale della Federazione UIL SCUOLA RUA rileva, 
attraverso le segnalazioni che le pervengono dalle proprie strutture territoriali, che 
sussistono diverse criticità afferenti all’oggetto. In particolare, si registra l’assenza di 
indicazioni operative nazionali da parte del ministero relativamente a diverse 
problematiche legate ai titoli di accesso e certificazione internazionale di alfabetizzazione 
digitale.  
Nello specifico: 
 

1) l’incertezza riguardante il titolo di studio relativo al profilo di operatore scolastico; 
2) il rilascio della certificazione CIAD da parte di istituti di cui sorgono legittimi dubbi 

sull’accreditamento con Accredia (alcuni dei quali sembrerebbero godere anche 
dell’accreditamento con il MIM – Direttiva 170/2016). 

3) l’assenza di formazione per il personale coinvolto nella valutazione di dette istanze. 
 

Alla luce di ciò, la scrivente organizzazione sindacale chiede: 
 
1) di emanare una nota operativa e il relativo cronoprogramma delle domande terza 

fascia ATA; 
2) di predisporre una formazione in servizio per il personale amministrativo 

impegnato nella valutazione delle istanze; 
3) di redigere l’elenco degli enti accreditati con Accredia e legittimati al rilascio della 

certificazione informatica di alfabetizzazione alla data del 30/06/2024 al fine di 
agevolarne la relativa diffusione; 

4) di costituire una banca dati comprendente il numero delle certificazioni 
internazionali di alfabetizzazione digitale dichiarate dai candidati come titolo di 
accesso e rilasciate da enti non accreditati; 

5) il numero di aspiranti coinvolti. 
 
In relazione alle diverse questioni poste alla sua attenzione, resta in attesa di gentile 
riscontro.                                           

 
                 Paolo Pizzo  
Segretario Nazionale UIL Scuola Rua 

 


